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ALLGEMEINE CAMPING VILLAGE-ORDNUNG

Die vorliegende Camping Ordnung wird allen ankommenden Gasten im Moment der Anmeldung
ausgehandigt und ist gut sichtbar beim Eingang und im Innern des Campingplatz Pino Mare ausgehangt.

Die Aufnahme in den Campingplatz setzt die Anerkennung aller darin enthaltenen Bestimmungen voraus.

1.

Bei der Ankunft sollen die Gaste an der Rezeption mit den Personalausweisen jeder Person ihrer
Gruppe zur Registrierung erscheinen. Der Ausweis wird nach Abschluss der Anmeldung bis zum
Check-out aufbewahrt. Bei den registrierten Personen werden ein Camping-Pass und ein
Identifizierungsarmband abgegeben, das fiir den ganzen Aufenthalt getragen werden muss. Wir
bitten Sie, die Richtigkeit der Anmeldung zu tberpriifen und im Campingbiiro jede Anderung zu
melden. Die Anzahl der angemeldeten Personen bei der Ankunft wird flir den gesamten
Aufenthaltszeitraum gezahlt, ohne Berlicksichtigung etwaiger nicht gemeldeter Abwesenheiten.
Fiir ankommende Gaste ist der Campingplatz von 8.00 bis 13.00 Uhr und von 15.00 bis 23.00 Uhr
geoffnet. Ausfahrt aus dem Campingplatz ab 7.00 Uhr nur flr Abreisesende Géste, die am Vortag
ausgecheckt haben.

Gaste, die nach 23.00 Uhr ankommen, werden gebeten ihr Fahrzeug auRerhalb zu parken und den
Campingplatz zu FuB zu betreten.

Der Campinggast hat immer auf die anderen Gaste Riicksicht zu nehmen, vor allem wahrend der
Ruhestunden (von 13.00 bis 15.00 Uhr und von 23.00 bis 7.00 Uhr) ist der Gebrauch von
Motorfahrzeugen, Fernseh- und Radioapparaten und anderen Larme verursachenden Geraten und
Gegenstanden untersagt. Das Auf- und Abbauen von Zelten ist wahrend dieser Zeit nicht gestattet.
Die Direktion behilt sich das Recht vor, die Eingangstore bei Bedarf von 13.00 bis 15.00 Uhr offen
zu halten. AM SAMSTAGEN UND SONNTAGEN UND WAHREND DES MONATS AUGUST, DER
BEGINN DER NACHTRUHEZEIT BIS 24.00 UHR AUFGESCHOBEN WERDEN KANN.

Im Ermessen der Direktion und nach vorheriger Angabe eines Ausweises kann man fiir die Dauer
von maximal einer Stunde den Campingplatz besuchen. Nach Ablauf dieser Zeit wird ihnen der
jeweils geltende Tarif in Rechnung gestellt. Die Gaste sind verpflichtet, Einsicht in die Haus- und
Tarifordnung des Campingplatzes zu nehmen. Der Zutritt zum Schwimmbad und Wellness ist fur
Besucher oder Tagesbesucher auf keinen Fall gestattet.

Zutritt zu dem Camping Village Pino Mare ist den nicht autorisierten Personen verboten, die entfernt
werden kénnen und straffallig gemaR der Sicherheitsregulierung, Art. 633-614-624 des italienischen
Strafgesetzbuches sind.

Am Tag vor der Abreise ist von den Gasten die Rechnung fiir ihren Aufenthalt zu begleichen.
Gebuchte Aufenthalte sollen innerhalb drei Tage vom Ankunftsdatum beglichen werden. Kassen-
Offnungszeiten: von 8.30 — 12.30 Uhr und 15.00 — 19.00 Uhr. Bei der Zahlung auRerhalb der
Offnungszeiten wird ein Zuschlag von 30 Euro verrechnet. An- und Abreise sowie etwaige
Anderungen des Aufenthaltes jedes einzelnen Gastes sind der Kasse unverziiglich mitzuteilen.
Ansonsten wird der Preis pro Person und die Kurtaxe fiir die gesamte Aufenthaltsdauer berechnet.
Minderjahrige miissen begleitet werden und bei den Eltern oder Erziehungsberechtigten
untergebracht sein, die daflir verantwortlich sind, dass diese sich an die Campingordnung halten.
Minderjahrigen missen von Eltern und erwachsene Begleiter beaufsichtigt und begleitet werden.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

Die Gaste werden gebeten, ihr personlich Eigentum sicher zu verwahren. Die Leitung des
Campingplatzes haftet in keinem, Fall fiir eventuelle Verluste.

Es ist strengstens untersagt, am Campingplatz oder am Strand Lagerfeuer anzuziinden. Grillen ist
nur dann erlaubt, wenn entsprechende VorsichtsmaRBnahmen ergriffen werden. Es ist moglich einen
elektrischen oder Gasgrill (max. 5 kg) auf dem eigenen Stellplatz oder im Garten des Mobilheims zu
verwenden. Im gemeinsamen Interesse werden die Gaste gebeten, die Natur zu respektieren.

Es ist nicht gestattet, das Kabel zum Aufladen von Elektroautos an die Stellplatzsdule oder
Steckdosen der Wohneinheit anzuschliefRen.

Von 23.00 bis 7.00 Uhr ist der Zutritt zum Strand verboten.

Um die Ruhe und Sicherheit der Gaste des Campingplatzes zu gewahrleisten, sollten alle Fahrzeuge
nur zu den erlaubten Zeiten verwendet werden. Alle Fahrzeuge miissen im Schritttempo fahren
(max. 5 km/h) und die Beschilderung beachten. FuBganger haben immer Vorrang. Der Verkehr ist
von 13.00 bis 15.00 Uhr und von 23.00 bis 07.00 Uhr verboten.

Die Benutzung von E-Rollern auf dem Campingplatz ist verboten! Die Benutzung anderer
elektrischer Fortbewegungsgeraten ist nur fir Personen mit Mobilitdtseinschrankungen erlaubt,
wenn sie von der Direktion genehmigt werden. Die Benutzung von nicht elektrischen
Fortbewegungsgeradten und Hoverboards ist erlaubt. Kinder unter 14 Jahren diirfen nur unter der
Aufsicht eines Erwachsenen fahren

Fahrrader sind auf den gesamten Campingplatz erlaubt. Kinder unter 12 Jahren miissen von einem
Erwachsenen begleitet oder beaufsichtigt werden und es wird empfohlen, einen Helm zu tragen.
Unsere Gaste werden gebeten, die 6kologischen Millsammelplatze innerhalb des Campingplatzes
zu benutzen und sich genau an die Regeln der Milltrennung zu halten.

Mitgebrachte Hunde sind bei der Ankunft im Campingplatz unbedingt zu melden. Diese missen den
Gesundheitsbestimmungen entsprechen, wie vom Impfausweis zu bestéatigen ist. Hunde sind stets
an der Leine zu halten und der Hundehalter muss einen Maulkorb bei sich zu tragen.

Hunde dirfen in die Sanitdranlagen nicht hinein sowie in die Toiletten, in den Poolbereich und am
Strand mitzunehmen, mit Ausnahme des ihnen gewidmeten Bereichs: LA SPIAGGIA DI DUKE.

Die Er6ffnung des Wasserparks und der Wellness ist zwischen dem 15 Mai und seine SchlieBung
zwischen den 15 September vorgesehen, aber abhangig von den Wetterbedingungen. Die Direktion
behilt sich das Recht vor, die Schwimmbader bei unglinstigen Witterungsbedingungen oder
gefdhrlichen Wetterlagen aus Griinden der aullerordentlichen Wartung oder der Hygiene zu
schliel’en, ohne dass dies zu Schadensersatzanspriichen fiihrt. Schwimmbad- und Wellnessordnung
befinden sich auf separatem Blatt.

Es ist verboten, Autos im Bereich des Camper Service und des Campingplatzes zu waschen.

Der Verwaltung und Personal sind nicht verantwortlich fir Diebstahl oder Verlust was innerhalb
Camping Village Pino Mare passieren kann, fir Schaden in Fall von zeitliche Abwesenheit von Gas,
Strom, vom Wasser oder technische Problemen an Anlagen, durch Unfille entstanden aus
Naturereignisse sowie Wind, Regen oder ahnliches, durch gefallene Baumzweige oder
Tannenzapfen oder andere Teilen von Pflanzen durchs Wetter durch Anwesenheit von irgendeines
im freien lebende wildes Tier, oder durch Ihre Gerate oder ihre mobile Mittel. Der Verwaltung von
Camping Village Pino Mare enthaltet sich von jeder Verantwortung fir jeder schlecht ausgefiihrten
Bewegung, um in und aus den Stellplatzen zu kommen (Schaden am Pflanzen, Baumzweige oder
Zelt- Tiicher, die dienen fiir Schatten). Es ist ratsam, eine Diebstahl- und Sachschadenversicherung
sowohl fir die Ausriistung als auch fiir Naturschdaden abzuschliefRen.

Eventuelle Probleme und/oder Beanstandungen sollen innerhalb 24 Stunden vom Ankunft Datum
an dem Informationsbliro gerichtet werden, spater werden sie nicht betrachtet.

Der Campingplatz verfiigt UGber ein Wi-Fi-Netzt, das Signal kann je nach Vegetation und
Wetterbedingungen variieren.
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. Die Stellplatze sind mit Digital-TV-Anschluss mit voreingestellten Sendern ausgestattet. Der
Fernseher ist einfach direkt an der Steckdose der Stromsaule anzuschlieBen und automatische
Sendersuche kann gestartet werden.

. Fitnessraum: die Sportausristung ist nur fiir die Erwachsenen reserviert. Die Direktion Gbernimmt
keine Haftung fur Personen und/oder Drittschaden, die durch die Benutzung der Turngerite
entstanden sind.

. Die Stellplatze konnen nur nach vorheriger Direktion Berechtigung besetzt werden.
Stellplatzauswechslungen werden nur fir Grunde ausgefiihrt, die nach der Meinung der Direktion
betrachtlich sind. Die ganze Ausriistung einschlieRlich der Fahrzeuge, muss innerhalb der Grenzen
des Stellplatzes anstdndig eingeordnet werden. Parken von Fahrzeugen auf den Durchgangwegen
ist verboten. Andere Zeltplatze zu besetzen, auch wenn sie Momentan frei sind, ist verboten; die
Ubertreter werden mit dem Tarif fiir den besetzen Platz belastet.

. Jeder Stellplatz kann nur einen Reisemobil oder einen Wohnwagen oder ein Zelt zusammen mit
einem Fahrzeug (PKW oder Motorrad) aufnehmen. Jeder Stellplatz kann max. 6 Personen
aufnehmen. Man kann ein zusatzliches kleines Zelt (Kuppel Zelt Iglu Zelt usw.) nur nach vorheriger
Berechtigung aufbauen. Auch bei verspateter Ankunft oder vorzeitiger Abreise ist die Besatzung
verpflichtet, fiir die gesamte angemeldete Anwesenheit (mindestens 2 Personen) fiir den gesamten
gebuchten Zeitraum aufzukommen.

. Der Stellplatz ist wahrend des Aufenthalts sauber zu halten, aus Riicksicht auf die anderen Gaste
und um das gepflegte Aussehen des Campingplatzes zu erhalten. Die Direktion behalt sich vor, einen
Betrag von 100 EURO zur Reinigung von Stellpldtzen zu verrechnen, sollte diese selbstverstdndliche
Regel fir ein gutes Zusammenleben in der Gemeinschaft nicht eingehalten werden.

. Die Gaste sind verpflichtet, alle Hygiene-, Gesundheitsregeln, die in den geltenden Gesetzen und
Vorschriften sowie in den im Dorf erlassenen Vorschriften vorgesehen sind, gewissenhaft
einzuhalten.

. Die Gaste Ubernehmen ihre eigene Verantwortung fir alle Risiken im Zusammenhang mit
Krankheiten oder Infektionen, die die Gaste oder ihre Haustiere wahrend des Aufenthalts im
Camping Pino Mare erleiden sollten, und befreien, auler in Fallen von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, das Eigentum der Camping Village Pino Mare und seine Mitarbeiter sind in dieser
Hinsicht nicht haftbar und verzichten derzeit auf jegliche Anspriiche auf Entschadigung oder
Entschadigung aus irgendeinem Grund.

ANLEITUNGEN BEI NOTFALLEN

Im Falle eines schweren Brandes in der Struktur wird tGiber das Megafon des Campingplatzes eine
Warnung ausgegeben. Die Gaste miissen sich in geordneter Weise zu den durch Schilder
gekennzeichneten vorlaufigen Sammelplatzen begeben. An diesen Stellen wird das Notfallteam
anwesend sein und die notwendigen Anweisungen geben,

um die im Notfallplan angegebenen Fluchtwege zu erreichen. Der Notfallplan ist in den Unterkiinften,

Sanitaranlagen, Biros und vorne bei dem Supermarkt ausgehangt.Bei anderen Notfallen (Gesundheit,
schwerwiegende Naturereignisse oder Situationen der 6ffentlichen Sicherheit) wenden Sie sich an das
Personal des Campingplatzes, per Telefon oder gehen Sie direkt an der Rezeption.

Melden Sie jeden Notfall sofort unter der Nummer

+39 335 66 88 594

Das Betreten des Campingplatzes setzt die Annahme und vollsténdige Einhaltung dieser Ordnung
durch den Gast voraus. Dasselbe ist an der Informationstafel ausgehdngt und wird den Gasten per
E-Mail zugesandt.
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BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Unsere Wohneinheiten kénnen einwdéchig gebucht werden (Frei/Frei- Sam/Sam- Son/Son).

Stellplatze konnen einwochig gebucht werden. Der Preis der besetzte, aber unbewohnte Stellplatz, wird
auf dem Preis der Stellplatz Tarif plus zwei Personen pro Nacht berechnet. Auch bei verspateter Ankunft
oder vorzeitiger Abreise ist die Besatzung verpflichtet, fiir die gesamte angemeldete Anwesenheit
(mindestens 2 Personen) flir den gesamten gebuchten Zeitraum aufzukommen.

In der Nachsaison (A/B Perioden) mind. 2 Nichte Aufenthalt mit der Direktion zu vereinbaren, im Hoch
und Hauptsaison (C/D Perioden) mind. Aufenthalt 7 Nichte.

1.

Preise sind per Nacht. Die Preise der Wohneinheiten schlieen ein: Gas, Elektrizitdt, Bettwasche,
Geschirre, SAT-TV, warmes und kaltes Wasser, 1 Sonnenschirm + 2 Liegebetten auf dem Strand,
Schwimmbadzutritt, MwsSt., Klimaanlage mit Klima Card fir 10 Stunden pro Tag. Das Klima Card ist
wieder aufladbar zum Preis von 2 Euro pro Stunde. Der Restbetrag wird nicht zurlickgezahlt. Die
Preise der Stellplatze schlieRen ein: Elektrizitat, warmes und kaltes Wasser, 1 Sonnenschirm auf dem
Strand, Schwimmbadzutritt und MwSt.

Die Preise der Wohneinheiten schlieen nicht ein: Parkplatz, Handtlcher, Endreinigung (Pflicht) Euro
58.

Es ist moglich auf unserer Webseite zu buchen. Die Giiltigkeit der Online- Buchung ist von einer
Bestatigung Anzahlung abhangig. Die Anzahlung kann durch VISA oder MasterCard (nur via unsere
Webseite) oder durch Bankiiberweisung durchgefiihrt werden. Bitte die Buchungsnummer immer
angeben!

Nach dem Empfang der Verfiigung Bestatigung wird die Buchung beim Empfang der Anzahlung giiltig,
die 1/3 der Gesamtsumme ist. Giste werden eine Bestatigung per E-Mail erhalten.

Die Stornierungsbedingungen dndern sich je nach dem zum Zeitpunkt der Buchung gewahlten Tarif.
Wir empfehlen unseren Gasten, alle vorgeschlagenen Bedingungen zu priifen, bevor sie ihre Buchung
endgiltig bestatigen. Gaste, die einen bereits begonnenen Aufenthalt abbrechen, erhalten keine
Rlckerstattung.

Ankunft und Ausfahrtzeiten: Stellplatzen: Ankunft von 15.00 bis 23.00 Uhr — Ausfahrt innerhalb 12.00
Uhr. Eventuelle Aufenthalts -Verlangerungen kénnen mit der Direktion vereinbart werden; (nach
dieser Zeitangabe wird mit einer weiteren Nachtigung belastet); Wohneinheiten: Ankunft von 17.00
bis 23.00 Uhr — Ausfahrt innerhalb 10.00 Uhr. Eventuelle Aufenthalts Verlangerungen kénnen mit
der Direktion vereinbart werden.

Der Aufenthalt muss innerhalb drei Tagen von der Ankunft beglichen werden.

Das Recht zur Buchung ist bis 10:00 Uhr der Tag nach dem geplanten Anreisetag gewahrleistet.
Verzégerungen bei der Ankunft oder vorzeitige Abreise im Vergleich zu den gebuchten Zeitraumen
missen der Direktion unverziiglich mitgeteilt werden und fiihren in jedem Fall zur Zahlung der
gesamten gebuchten Zeit und geben der Direktion das Recht vor, der Unterkunft neu zuzuweisen.
Bei Wohneinheiten werden die Kreditkartendaten bei der Ankunft als Kaution angefordert.
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Die Anzahl von Gasten in die Wohneinheiten soll die angegebene Anzahl von Betten nicht
Uberschreiten: mit Ausnahme von Kindern unter 3 Jahren. Jeder Stellplatz kann max. 6 Personen
aufnehmen.

Hunde sind in den Wohneinheiten nach Anfrage erlaubt.

Die Gaste, die friiher als die Ankunft kommen, kénnen nicht in das Village eintreten. Die Schliissel
der Wohneinheiten werden vor 17.00 Uhr des Ankunftstages ausgehandigt. Bitte planen Sie ihre
Reise dementsprechend.

Die Buchung Bestatigung garantiert den Wohnungstyp und die Aufenthaltszeitspanne, wenn moglich
werden die von dem Gast gewahlten Stellpldtze oder Wohneinheiten beachtet. Die Direktion behalt
sich auf jeden Fall, das Recht vor, die Nummer des aufgegebenen Stellplatzes oder Wohneinheit auch
nach dem Empfang der Bestatigung Anzahlung und nach der Zusendung des E-Mail-Bestatigung zu
andern.

Den Gasten sind nicht erlaubt, ihren Stellplatz ohne vorherige Berechtigung der Direktion zu
wechseln.

Die Preisliste und die Ordnung des Village sind wesentlicher Bestandteil der vorliegenden
,Allgemeinen Bedingungen und Buchungsbedingungen®”.

Im Fall von Abwesenheiten richtet sich der Preis der Parzelle nach dem Preis flir zwei Erwachsenen
pro Nacht.

Camping Village Pino Mare

Lungomare R. Riva, 15

33054 Lignano Sabbiadoro (Ud)

Italia

Telefono +39 0431 424424-5
Fax +39 0431 424427

info@campingpinomare.it
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